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	（事業の目的）
	株式会社MOMが開設する、訪問看護ステーションMOM（以下「事業所」という。）が行う訪問看護及び、介護予防訪問看護の事業（以下「事業」という。）の適正な運営を確保するための人員及び管理運営に関する事項を定める。この事業は、疾病、負傷等で寝たきりの状態またはこれに準ずる状態にあり、主治医が訪問看護の必要を認めた高齢者に対し、看護師等が訪問看護で、療養上の世話または必要な診療補助を行うとともに、在宅福祉サービス及び保健サービスとの連携・提携を図り、在宅要介護者・要支援者の生活の質の向上を図ることを目的とする。
	（運営の方針）
	1 指定（介護予防）訪問看護の実施にあたっては、主治医の医師の指示のもと、対象者の心身の特性を踏まえて、生活の質の確保を重視し、健康管理、全体的な日常動作の維持・回復を図るとともに、在宅医療を推進し、快適な在宅療養が継続できるように支援するものである。
	（事業所の名称等）
	指定（介護予防）訪問看護を行う事業所の名称及び所在地は、以下の通りとする。
	事業所に勤務する職種、員数及び職務内容は、以下の通りとする。
	主治医との連絡調整及び報告
	訪問看護師の管理
	訪問看護の知識・技術の質を保持するための助言指導
	利用者の状態把握とサービスの査定
	利用者の看護方針、手順の作成
	利用者の記録保存・管理
	関係機関との連絡調整
	事業計画、事業報告の作成
	設備、備品等の衛生管理
	管理事務処理並びに経理処理
	①  利用者の状況把握とサービスの査定の協力
	②  訪問看護計画の作成（准看護師を除く）及び訪問看護の実施
	③  訪問看護実施内容の記録及び報告
	④  必要に応じ主治医との連絡調整
	⑤  管理者への協力
	在宅におけるリハビリテーション
	（営業日・営業時間）
	事業所の営業日及び営業時間は、以下の通りとする。

	原則として月曜日から土曜日までとする。但し、１２月３０日から１月3日までを除く。
	月曜日から金曜日午前９時から午後５時までとする。
	土曜日午前９時から午後１時までとする。
	（指定（介護予防）訪問看護の提供方法）
	指定（介護予防）訪問看護の提供方法は、以下の通りとする。
	（指定（介護予防）訪問看護の内容）
	指定（介護予防）訪問看護の内容は、以下の通りとする。

	介護保険の要介護・要支援の認定を受けられた方で、「厚生労働大臣が定める疾病等」で無い方は、居宅サービス計画に沿った訪問回数とし、訪問時間は20分未満・30分未満・１時間分未満・１時間30分未満のいずれか、又は、利用者の希望と必要性により、それ以上の時間も可能とする。
	介護保険の要介護・要支援の認定を受けた方で、「厚生労働大臣が定める疾病等」の方は、回数の制限はなしとする。
	①以外の方は、週３日までの訪問看護とする。又、１回の訪問看護時間はおおむね30分から１時間半程度とする。
	但し、利用者が急性増悪等により一時的に頻会の訪問看護を行う必要がある旨の『特別指示書』の交付があった場合、交付の日から１４日間に限り訪問回数の制限はない。また、介護保険の対象者であっても、その期間は医療保険の対象者となる。
	（利用料）
	利用料金等は、以下の通りとする。
	１  介護保険指定（介護予防）訪問看護を提供した場合の利用料は、厚生労働大臣が定める基準及び市町村が定める基準によるものとする。当該指定訪問看護等が法定受理受領サービスであるときは介護保険被保険者証及び介護保険負担割合証による自己負担割合に応じた額とする。

	通常の事業の実施地域（第１１条に定める地域）を越えて行う介護保険指定訪問
	看護に要した交通費は実費を徴収する。
	自動車を使用した場合の交通費は通常の実施地域を越えてから、０～１㎞未満５０円を徴収する。以後、１㎞増すごとに５０円加算。
	利用者の申出による休日または１７時以降の時間外に訪問した際の訪問看護料金
	利用者の申出による長時間に当たる訪問料金
	利用者の申出による死後の処置にともなう費用
	指定訪問看護を開始するにあたり、あらかじめ利用者や家族に対し、指定訪問看護の内容及び利用料について説明し、理解を得るものとする。
	②③は、別添利用料金表の通りとする。
	（緊急時等における対応方法）
	1 緊急時の対応方法については、かかりつけの医師、利用者と確認し指定（介護予防）訪問看護を開始するものとする。
	（事故処理）
	(相談・苦情対応)
	1  ステーションは、利用者からの相談、苦情等に対する窓口を設置し、指定居宅サービス等に関する利用者の要望、苦情等に対し、迅速に対応する。
	（介護保険指定（介護予防）訪問看護における通常の事業の実施地域）
	介護保険指定（介護予防）訪問看護における通常の事業の実施地域は、柏市、松戸市、流山市とする。
	（その他の運営についての留意事項）
	1 当事業所は、社会的使命を十分認識し職員の資質向上を図るため、研究・研修の機会を設け、また業務体制を整備する。
	1 事業所は、その事業の運営に当たっては、柏市暴力団排除条例(平成２３年３月１８日柏市条例第４号)に規定する暴力団を利することとならないようにする。
	附則


